
AOZ Arbeitsvermittlung: RAV

Zielgruppe
ALV-Versicherte, mit individuellem Unterstützungsbedarf, welche 

 – über gefestigte Deutschkenntnisse auf mindestens Niveau A1 gemäss GER verfügen
 – mindestens über 6 Monate Erfahrung im 1. Arbeitsmarkt verfügen oder die Teilnahme an einer arbeits-
marktlichen Massnahme vorweisen können

 – Motivation für die Ausführung von Hilfstätigkeiten mitbringen
 – flexibel bezüglich unregelmässiger Arbeitszeiten sind
 – ihre Kinderbetreuung geregelt haben
 – mindestens 20 % arbeitsfähig sind

Zielsetzung
Vermittlung einer möglichst nachhaltigen Anstellung im allgemeinen Arbeitsmarkt. Die Hauptbranchen 
sind Reinigung, Gastronomie, Industrie/Produktion, Logistik & Transport, Baubranche, Verkauf, Pflege. 
Die Teilnehmenden verfügen über komplette, aktuelle und marktgerechte Bewerbungsunterlagen. 

Inhalt
Vermittlungsberatungen anhand der 5 AWA-Dimensionen: 

Standortbestimmung
 – Individuelle Situationsanalyse mit Perspektive auf den Wiedereintritt in den Arbeitsmarkt

Suchbereich
 – Jobprofile und Suchbereiche schärfen

Suchstrategie
 – Ausarbeitung einer individuellen Bewerbungsstrategie
 – Faktische Bewerbungsunterstützung inkl. Netzwerkaktivitäten durch Job-Coaches (aktive Vermittlung)
 – Bewerbungstraining

Bewerbungsdossier
 – Erstellen eines markt- und branchengerechten Bewerbungsdossiers, einfache Zeugnisinterventionen



Selbstpräsentation
 – Vorbereitung auf Vorstellungsgespräche: Einbezug von recherchierten Infos über Stelle / Arbeitgeber 
in Vorbereitung auf Interview; Vorbereiten von spezifischen Fragen zu Arbeitgeber und Stelle; Typische 
Herausforderungen in Interviews 

 – Selbstdarstellung: Erklären von kritischen Beurteilungen in Zeugnissen, Stellenwechseln und Lücken im 
CV; Gründe der Stellenlosigkeit; Stärken und Schwächen; Motivation für Stelle 

 – Auftreten: Kleidung und Erscheinung; Umgangsformen im Interview; Nonverbale Kommunikation 

Methodik
 –  Ressourcenorientierte Beratung, Eignungsabklärung, Vorselektion, Vermittlung und Nachberatung 
 –  Pflege des Kontaktnetzes mit Arbeitgebenden im Raum Zürich und in angrenzenden Kantonen 
 –  Nachhaltigkeitsüberprüfung der Anstellungen im Rahmen der Stellenakquisition 

Kosten
Für ALV-Bezüger*innen im Kanton Zürich erfolgt Kostenübernahme durch ALV. 

Informationen & Anmeldung
Ausführliche Informationen zur Arbeitsvermittlung und zu weiteren Dienstleistungen und Angeboten 
der AOZ erhalten Sie bei Daniela Sprecher, Leiterin Arbeitsvermittlung, Tel. 044 415 66 23 oder 
daniela.sprecher@aoz.ch.

Anmeldungen bitte schriftlich mit Anmeldeformular aus dem AVAM an AOZ Arbeitsvermittlung 
(Mail oder Briefpost).

Standort & Informationen
AOZ Arbeitsvermittlung
Albisriederstrasse 164
8003 Zürich
Tel. 044 415 66 20
arbeitsvermittlung@aoz.ch

06
/2

3

mailto:daniela.sprecher%40aoz.ch?subject=
mailto:arbeitsvermittlung%40aoz.ch?subject=

