
Sicherheitsdepartement  

  

Merkblatt für die sanitätsdienstliche Versorgung bei 

Veranstaltungen auf öffentlichem Grund der Stadt Zürich   
(wenn weniger als 10 000 Personen)  

  
  

Wichtiger Hinweis:  

Als Veranstalter/-in eines solchen Festanlasses, sind Sie verantwortlich für die 

sanitätsdienstliche Versorgung aller Personen an diesem Anlass.  

  

 Was bedeutet das?  

Sie müssen dafür sorgen, dass bei einem medizinischen Notfall die sanitätsdienstliche 

Betreuung/Versorgung vor Ort gewährleistet ist.  

  

Somit tragen Sie die Verantwortung für:  

 

 die zeit- und sachgerechte Alarmierung der entsprechenden Rettungsmittel  

 die Kommunikation zwischen den beteiligten Organisationen vor Ort  

 die adäquate medizinische Betreuung/Versorgung vor Ort mit genügend und 

ausreichend qualifiziertem Personal  

 die kompetente Übergabe der Patienten an die aufgebotenen Einsatzkräfte  die 

ordnungsgemässe Protokollierung und Datensicherung des Notfalls.  

  

 Können Sie die sanitätsdienstliche Versorgung selber übernehmen?  

Diese Frage können Sie unter den folgenden Voraussetzungen bejahen:  

Sie haben…  

 

 genügend Fachkenntnisse zur Erstellung von Ablaufprozessen  

 genügend Fachkenntnisse zur Erstellung der benötigten Unterlagen  

 ausreichendes medizinisches Wissen zur Bewältigung eines sanitätsdienstlichen 

Notfalls 

 

Da die Art Ihrer Veranstaltung, der Durchführungsort, die Besucherzahl und einige weitere 

spezifische Punkte die Anforderungen an die Planung stark beeinflussen, empfehlen wir bei 

Selbstübernahme eine Fremdüberprüfung Ihres Konzeptes zur Bewältigung eines 

sanitätsdienstlichen Notfalls durch eine Fachorganisation.  

  

 Wer kann die sanitätsdienstliche Versorgung für Sie übernehmen?  

Wenden Sie sich an eine Organisation, welche die sanitätsdienstliche Versorgung bei 

Veranstaltungen anbietet oder an den untenstehenden Kontakt von Schutz & Rettung 

Zürich.  
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 Wen sollten Sie informieren?  

Damit die Einsatzleitzentrale und der Rettungsdienst von Schutz & Rettung informiert sind, 

melden Sie bitte den untenstehenden Kontakten mindestens vier Wochen vor dem Anlass 

die folgenden Angaben:  

 

 Datum und Zeit der Veranstaltung  

 Art der Veranstaltung  

 Grösse der Veranstaltung (Anzahl Besuchende/Teilnehmende)  

 Ansprechpartner/-in der sanitätsdienstlichen Versorgung mit der entsprechenden 

Telefonnummer während der Veranstaltung  

  

 Wie und wo können Sie sich informieren?  

Sie können sich an die offiziellen Richtlinien für den Sanitätsdienst bei Veranstaltungen 

halten, welche Sie direkt beim IVR (Interverband für Rettungswesen; www.ivr.ch) beziehen 

können.  

   

 

Besten Dank für das aufmerksame Durchlesen und Berücksichtigen dieser Hinweise. Wir 

wünschen Ihnen viel Erfolg mit Ihrer Veranstaltung!  

 

 

 «Eine Planung ist eine Vereinbarung mit dem Risiko. Keine Planung ist ein Vertrag 

mit dem Chaos!» 

    

 

 

Für allfällige Fragen oder Auskünfte stehen wir Ihnen unter den nachstehenden Koordinaten 

gerne zur Verfügung.  

  

Kontakte: 

 

Schutz & Rettung Zürich    

Flavia Bütler   

Vertragsgemeinden & Partnerorganisationen  

Tel: 044 411 29 18   

flavia.buetler@zuerich.ch  

 

 

Schutz & Rettung Zürich 

Einsatzplanung & Konzeption 

Tel: 044 411 21 12   

srz-veranstaltungen@zuerich.ch 
 

 

 

 
 

 

 

 
Haftungsausschluss 

Schutz & Rettung Zürich übernimmt keine Haftung für Schäden jeglicher Art, die im Zusammenhang mit dem Nichtausrücken von Feuerwehr/Rettungsdienst aufgrund 
der Veranstaltung und/oder dem lokalen Sanitätsdienst stehen. Ebenso kann Schutz & Rettung Zürich keine Verantwortung für die Fäl le übernehmen, bei denen trotz 
angemeldetem Sanitätsdienst aufgrund der Meldung Einsatzmittel alarmiert werden. Die Haftung liegt vollumfänglich bei der durchführenden Institution. 
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